
Інформація про договори, за якими Компанією надаються фінансові 

послуги Клієнтам, що розкривається відповідно до статті 12 ЗУ «Про 

фінансові послуги та державне регулювання ринку фінансових послуг» 
 

Договір 

факторингу 

Наявність у Клієнта 

права на відмову від 
договору 

Так 

Строк, протягом 

якого Клієнтом 

може бути 

використано право 

на відмову від 

До моменту підписання акту-прийому передачі 

документів, що посвідчують передачу права вимоги 

 договору, а також 

інші умови 

використання права 

на відмову від 

договору 

 

Мінімальний строк 

дії договору (якщо 

застосовується) 

Не застосовується 

Наявність у Клієнта 

права розірвати чи 

припинити договір, 

права дострокового 

виконання договору, 

а також наслідки 

таких дій 

Договір може бути припинений лише за 

домовленістю сторін, яка оформлюється додатковою 

угодою до договору. Після розірвання сторони 

повертають одна одній усе отримане за договором, а 

Клієнт також сплачує за користування коштами 

проценти у розмірі облікової ставки НБУ України за 

весь період фактичного користування. 

Порядок внесення 

змін та доповнень до 

договору 

Якщо інше прямо не передбачено договором або 

чинним в Україні законодавством, зміни до д можуть 

бути внесені тільки за домовленістю сторін і 

набирають чинності з моменту належного 

оформлення сторонами відповідної додаткової угоди 

у письмовій формі. 

Сторона, яка виступає ініціатором внесення змін 

надсилає письмову пропозицію із змінами та/або 

доповненнями до договору рекомендованим листом 

іншій стороні. 

Сторона, яка отримала пропозицію, має протягом 

строку, який встановлюється в договорі за 

домовленістю сторін, або прийняти пропозицію і 

підписати додаткову угоду або надати вмотивовану 

відмову 

Неможливість 

збільшення 

фіксованої 

процентної ставки за 

договором без 

письмової згоди 

споживача 
фінансової послуги 

Винагорода (фіксована процентна ставка) без згоди 
Клієнта не збільшується 

 
 


